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I. Két qua hoat dong kinh doanh nim 2020:

1. Doanh thu va lgi nhuan nadm 2020:

Doanh Thu % dat so voi ké
(Triéu VND) hoach
Doanh thu thuin 390.714 76,31%
Lo¢i nhuin 39.910 97,68%

2. Danh gia chung:

- Trong nam 2020, dai dich Covid-19 d anh huéng rat 16n dén hoat dong kinh
doanh chung, riéng tai Da Néng phai cach ly 2 thang, giy anh huéng khong nho dén
doanh thu cua Cong ty tai thi truong 16n nay. Ngoai ra, thién tai (bao, lut, sat 19) tai khu
vuc mién Trung anh hudéng ning né dén hoat dong phan phdi, ciing nhu tiéu thu san
pham. Riéng trong thoi gian lii lut tai cac tinh mién Trung, Cong ty gan nhu khong thé
giao hang dén cac dia ban 1an can. Doanh thu chung nim 2020 giam dang ké (-20%) so
v6i nam 2019, Cong ty da dwa ra nhidu bién phéap khac phuc, chu trong viéc tiét giam chi
phi dau vao cua nguyén liéu, chi phi quang cdo, tiép thi va chi phi quan Iy doanh nghiép.
Diéu nay giup Cong ty van dam bao duy tri loi nhudn ké toan truée thué twong duong voi
nam 2019, dam bao suc khoe tai chinh ctia doanh nghiép.

Véi viée thuc hién t6t cong tac thu hdi cong ng trong nim da giup cho Cong ty co
da ngudn luc thanh toan cho nha cung cdp va khoan vay khi dén han. Do d6, Cong ty da
lam gidam chi phi tai chinh (31%) so vi ndm 2019.

II. Két qua hoat dong ciia cac bd phan nim 2020:
1. B6 phin K¢é hoach san xuit:

1.1. Két qua thye hién ké hoach sin xuit trong nim 2020:

DAy chuyén SX | PVT | KH 2020 | Nhapkho | Nhép kho2019 | %/KH | % CK
2020

Chuyén 1-NM1 | dvpl |410.260.000 | 354.838.130 404.415.730 | 86,49% | 87,74%

Chuyén 2-NM1 | dvpl | 32.744.000 | 21.183.102 27.686.425 | 64,69% | 76,51%

Nha may 2 dvpl | 155.330.800 | 112.016.507 131.819.920 | 72,12% | 84,98%

Té thubc vien | dvpl | 145.500.000 | 108.035.537 128.515.126 | 74,25% | 84.06%
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T6 dung ngoai | dvpl 9.830.800 3.980.971 3.304.794 | 40,49% | 120,46%

Téng dvpl | 598.334.800 | 488.037.739 563.922.075 | 81,57% | 86,53%

1.2. Thoi gian lao dong va nhan sy lao dong:

- Tinh hinh nhén sy ¢6 nhiéu bién dong. Luc luong lao dong truc tiép 6 thoi diém
thiéu hyt nghiém trong do c6 nhiéu ngudi phai thuc hién cach ly tai nha theo quy dinh
phong chéng dich Covid-19.

- Tong s6 lao dong tai cac nha may tinh dén 31/12/2020 14 116 nguoi. Trong do,
chuyén 1-NM1: 42 ngudi; Chuyén 2-NM1: 41 ngudi; NM2: 33 nguoi. So véi dau nim
2020, s6 lwong cong nhéan lao dong truc tiép khong c6 nhiéu bién dong.

- Pé dap tng kip thoi nhu cau hang hoa cho kinh doanh, céc chuyén san xuét da to
chtrc 1am thém gid tuy tinh hinh san xuat thuc té tai mdi thoi diém. Khi can thiét thi tuyén
thém lao dong thoi vu.

- Trong nam 2020, cong viéc duge sap xép hop 1y, viéc diéu chuyén nhéan sy giira
céc to, day chuyén san xuét duoc sép xép thun loi, ddm bao tit ca cac nhan vién déu c6
viéc 1am 6n dinh, nhitng t6 can ngudi ting cuong phuc vu kip thoi hang héa duoc giai
quyét nhanh chéng, phu hop.

- Nha may di bd tri cho ngudi lao dong tham gia day du cac budi dao tao vé GMP,
cac SOP va dao tao vé vé sinh ATLD, PCCN theo lich cta Cong ty.

- Nha may chu trong dén viéc dao tao cong viéc thuc té tai vi tri san xuét, dao tao
van hanh thiét bi cho nhan vién dam bao tit ca cac vi tri déu c6 nhan vién da duoc dao
tao thay thé khi cac nhan vién khac c6 nhu cdu nghi viéc. Thang 12/2020, nha may da
tién hanh dao tao, dua vao van hanh hé thé)ng Datamatrix Code dé kiém soat céc cong

doan dong gbi cac san pham xudt khau vao thi trudng Nga.

1.3. Vit tu va cung rng:

- Phong ké hoach san xuat (KHSX) da cha dong can ddi vat tu dai hoi cho cac
nguyén lidu san xuat d6i v6i cac mat hang chién luoc co khdi luong tiéu thu 6n dinh dam
bao cung ung hang kip thoi cho thi truong.

- Pbi véi cac bao bi, nguyén liéu ta duoc, Phong KHSX chu dong can dbi dua trén
co so sb luong tong thé cua ca quy nham giam tai & kho nhung van dat dwgc hiéu qua va
tinh sin sing trong san xuét.

- Trong nam 2020, sy khong phu hop cua bao bi, vat tu da dugc cai thién so vdi muc
tiéu dé ra. Tuy nhién mot s6 16i bao bi van con. Pa thong bao kip thoi cho cac nha cung
rmg 6 bién phap nhim khic phuc tranh bi gian doan 1au trong qua trinh san xuét.

- Hoat dong cung tmg, diéu do san xuat kip thoi nham duy tri hoat dong ca 2 nha

may lién tyc va hd trg nhip nhang cho nhau, khong cé tinh trang chd viéc & nhirng thoi
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diém nhu cau thj truong thip va dong thoi sin sang ting ca dap ung kip thoi cac don

hang phat sinh nhu cau dot xuat ¢ cac thoi gian cao di€ém.

1.4. Chit lwgng sin phim va nha xwéng, thiét bi:

- Tinh hinh chat luong san phim san xuat trong nam twong dbi 6n dinh.

- Trong qué trinh san xuit nhan vién san xuit da kip thoi phat hién, bao cao nhiéu
ndi dung khong phu hop lién quan dén chat luong san pham, qua d6 quan ly nha may
phdi hop cung hé thdng chit lwong xem xét dua ra cic hudéng giai quyét phu hop nhim
dam bao kiém soat dam bao chit luvong san pham.

- Cong ty da dau tu cai tao khu san xuit Thuc phém bao vé strc khoe va da duoc Bo
Y té cap gidy chimg nhan GMP TPBVSK ngay 09/11/2020.

- Cong ty da dau tu nang cdp hé thong HVAC cua chuyén 2 nham cai thién moi
truong san xuat, giam cac nguy co nhidm khuén trong san xuét.

* Tuy nhién:

- Nha xudng can dugce cai tao, stra chita do ¢6 mot phan xudng cap theo thoi gian.
Viéc sira chita tam thoi khong mang lai hiéu qua, dé dang hong sau thoi gian st dung.

- Hé thdng panel nha may 2 str dung tir 1au ciing di c6 dau hiéu xubng cap.

- Tinh trang nguyén liéu, bao bi tir nha cung tng da c6 cai thién nhung van con tinh
trang chua bao dam chét luong, gdy cham tré trong viéc cung tng cho san xuat.

- Mot s6 13i lién quan tudn tha QTSX va van hanh thiét bi duge nguoi lao dong phat

hién ra trong qua trinh san xuét va di dugc chi dao xir 1y kip thoi.

2. Hoat dong nghién ctru phat trién:

- Nghién ctru va trién khai san pham méi: Téng s6 san pham hoan thanh nghién ciru
bao ché va chuyén sang dang ky nim 2020 1a 36 san pham (Trong do6: thudc 08 san
pham, thuc pham bao vé stc khoe 07 san pham, my phdm va trang thiét bi y té 21 san
pham); Hoan thanh thim do xong cong thirc va/hodc theo di do 6n dinh 1a 15 san pham
(Trong d6 thudc 12 san pham, thyc phim bao vé strc khoe 3 san pham). Trién khai san
xuat méi 01 san pham thudc, 4 san pham thuc pham bao vé sirc khoe, 07 san pham my
pham va 03 san pham trang thiét bi y té.

- Trung tim R&D duy tri viéc theo ddi va cai tién cac san pham gip su ¢b hoic quy
trinh chua On dinh. Cai tién cong thirc ddi voi 07 san pham dang san xuét luu hanh.
Nghién ciru cai tién 05 cong thirc san phim tuong dwong hoa tan véi thube ddi chiéu dé
thir twong duong sinh hoc (BE). Nang cp ¢ 16 san xuit cho 05 san pham thudc dang rin
phan liéu.

- Hoan thanh thir nghiém tuong duong cho 04 san pham BE (Thtr nghiém tai Tong
cong ty Duge VN), trong d6 03 san pham da dat tuong duong, 01 san pham can phai cai

tién thém dé thu lai.

Bado cao hoat dong SXKD nam 2020 va Dinh hwong nam 2021 Trang 3



- Hoan thanh viéc nghién ctru thay d6i ngudn nguyén vat liéu, ta duoc theo yéu ciu
ctia cong ty. Lap hd so bao cdo thay d6i dang ky 1én Cuc Quan 1y dugc va trién khai ap
dung trong san xuat.

- Pang ky: Puoc cap tong cong 05 sd dang ky thude méi, 19 phiéu tiép nhan cong
bd my pham moi, 10 phiéu tiép nhan céng bd thuc pham bao vé sirc khoe méi, 10 san
pham duogc cip duy tri hiéu lwc ding ky; Hoan thanh va ndp 44 hd so thay dbi cac loai
duoc phé duyét trong nim 2020. Hoan thanh kip thoi cac ho so dang ky méi va ding ky
lai, gia han sb dang ky/bd sung hd so ding ky, hoan thanh hd so ding ky nhan chuyén
giao san pham tir nudc ngoai.

* Tuy nhién:

- Mot s6 san pham nghién ciru chua hoan thanh theo ké hoach do thay ddi nguén
nguyén liéu; chua day du hd so k¥ thuat ciia nha san xuat ddn dén khong hoan thanh kip
trong nam 2020.

- Mot s6 san phim do thoi gian nghién ctru bao ché kéo dai (Cong thuc chua 6n
dinh phai thyc hién nghién ctru lai).

- K& hoach nghién ctru nim 2020 c6 phat sinh thém nhiéu san phiam can nghién ciru
va ding ky theo yéu cau cua Ban Tong giam ddc va theo yéu cau cua doi tac, dic biét 1a
cac san pham thudc nhom thuc pham bao vé stc khoe va my pham.

- Chién lugc kinh doanh d6i méi v6i nhiéu hoat dong thay dbi quy cach doéng g,
thay d6i marquette bao bi, thay d6i nha in bao bi.... din dén lugng cong viée ting cao cho
hoat dong nhom dang ky thude.

- Mot s6 thiét bi san xuét tai nha may qua thoi gian sir dung dai da c6 dau hiéu giam
d6 chinh x4c nén anh hudng dén tinh 6n dinh cia mot s QTSX.

3. Hoat dong quan 1y chit lrong:
3.1. Cong tac xay dung va duy tri hoat dong kiém soat chit lwong dé dap @ng cac
tiéu chuin GMP:

- Trong ndm 2020 hé thong chét lwong cong ty ludn duy tri tot hoat dong hé thong,
dam bao chat lugng nguyén vat liéu dau vao dat chuan, kiém tra loai bo céc nguyén vat
liéu khong dam bao yéu ciu, dam bao chéit lugng thanh phim dau ra dén tay ngudi dung
an toan, hi€u qua.

- Cong ty van duy tri hé thong quan 1y chat luong, san xuét theo tiéu chudn GMP, da

bao vé thanh cong cac dot kiém tra GMP trong nim:

STT Thoi Loai GMP/ Co Hiéu lwe DAy chuyén/ San phim
gian quan kiém tra gidy chirng dugc cong nhin
nhin
1 Thang GMP - Nga d6i voi | 15/05/20 - Céc san pham thudc:
5/2020 | day chuyén san xuat | 15/05/23 - Day chuyén san xuét thudc
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thudc héa dugc dang ran (Thuéc vién, bot
udng)

- Day chuyén san xuat thudc
nhd miii, xit mili, xit hong

- Cac san phélm cao, du xoa,
dng hit

2 | Thang GMP - Vi¢t Nam 02/06/20 - | Day chuyén san xuit thudc
6/2020 | nha may san xuat 02/06/23 duoc liéu

thude dugc ligu

3 | Thang GMP - Nga 24/07/20 - Céc san pham thudc:
7/2020 | dbi voi day chuyén | 24/07/23 - Day chuyén san xuét thudc
san xuét thudc duoc duoc li€u dang ran
ligu
4 | Thang | GMP Thyc phim 09/11/20 - | Day chuyén : Cac dang vién
11/2020 | Bao vé¢ strc khoe 09/11/23 (Vién nén, vién bao phim,

vién bao dudng, vién nang

mém), bot, com hoa tan,

dung dich udng, siro uong

3.2. Hoat dong danh gia nha cung rng va nhiap kho nguyén vat li¢u:
3.2.1. Hoat dong danh gia nha cung rng:

- Nam 2020 coéng ty da danh gid méi 139 nguyén vat li¢u tir cdc nha cung ung
méi: D3 chap nhan 117 nguyén vat liéu va khong chdp nhan 22 nguyén vét liéu ciia nha
cung tng moi (Do khong dam bao yéu cau chét luong, yéu cau gidy to lién quan).

- Duy tri viéc theo ddi chat luong va dénh gia chat luong san pham nhap tir cac nha
cung tng duoc phé duyét, thuc hién danh gia dinh ky tat ca cic nha cung (mg cung cap
hang hoa cho cong ty.

3.2.2. Hoat dong quan ly nhap nguyén vat liéu:
a. Tiéu chuin nguyén vt liéu san xuit:

- TAt ca cac nguyén vat li¢u nhap kho déu duge kiém tra chit lugng theo ti€u
chuan chat luong da ding ky va ban hanh.

- Trong qua trinh kiém tra da phat hién cic nguyén vt liéu khong dat tiéu chuan,
HTCL da khong cho phép nhap cic nguyén vat liéu khong dat tiéu chuan trén, tra lai cho
nha cung ung.

3.3. HJ tro cong tac td chirc sian xuit:
- Céc bd phan cua hé théng chét luong van theo sat tién do san xuat dé giam sat dam

bao chat lwong va giai quyét cac van dé phat sinh.
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- Trong nam, hé thé)ng chét luong da thuc hién cac nhiém vy chuyén moén (Tu viée
ban hanh Quy trinh san xut, quan 1y nhap vat tu, duyét 1énh, trién khai san xuit, kiém
tra, kiém soét trong qua trinh san xuét, giai quyét cac su cb phat sinh, cac diém sai léch)
dam bao qua trinh san xuat nhap kho cac cac 16 snar pham véi s6 luong cu thé nhu sau:

STT Chuén loai S6 lwong 16 san xuit Tong s6
Thude 1.264 1.286 16 san pham duoc
2 Thuc pham BVSK 12 san xuat trong nim
3 My phdm 10

3.4. Cong tac kiém tra, danh gia chat lwong sian pham nim 2020:

- 100% thanh pham san xuat tai cong ty nam 2020 dugc kiém tra chat luong theo
tiéu chuan da dang ky, két qua kiém tra 100% dat yéu cau.

- 100% nguyén vat liéu khi nhap kho déu dugc 1dy mau, kiém tra theo tiéu chuan
da dang ky.
3.5. Thuc hién va phdi hop cic b phin lién quan thuc hién ké hoach thim dinh
goc:

- Trong nam 2020, Hé thong chat lugng da phdi hop cung trung tim R&D, nha may
san xuat da tién hanh tham dinh mot s6 quy trinh san xuat san pham méi, thim dinh bo
sung cac qui trinh san xuét co6 su thay doi.

- Hé théng chét luong da phdi hop cing Phong Bao tri, nha may san xut thuc hién
ké hoach thdm dinh gdc dd dugc phé duyét, dam bao tit ca cac yéu t6 lién quan dén qua
trinh san xuat (Hé thong nudc, khong khi, méi trudng nha xudng, trang thiét bi, nguyén
vat liéu, khi cép,... dugc thAm dinh, danh gia dinh ky), dam bao cho qua trinh san Xuét
dugc 6n dinh, chat lugng san ph'flm ludn dat yéu cau.

3.6. Mot s6 thay doi 16n thay déi hé théng:

- Tir gitta ndm 2020, HTCL két hop quéan 1y IT, phong KHSX trién khai viéc duyét
1énh san xuat trén phan mém BFO. Viéc duyét 1énh san xuit trén BFO gitip cho qua trinh
kiém soat nguyén vat liéu, kiém soat 1énh san xuét chic ché hon, thuin tién hon, giam
thiéu sai sot trong qué trinh phat 1énh san xuAt.

- Tu thang 9/2020, HE théng chét lugng dudi su chi dao cua Téng giam ddc va su
phdi hop cia cac bd phan lién quan di trién khai hoat dong san xudt cac san phadm xuét
khau Nga theo quy trinh san xuit moi. Tt ca cac san pham xudt thi truong Nga dd duoc
mi hoa bing hé thdng in va téng hop dit liéu Datamatrix code.

- Ban quan 1y Hé thong chat lugng d3 tién hanh ddo tao va bd tri lai cac vi tri nhan
su quan 1y pht hop véi nang luc, dam duong dugc cac cong viéc quan 1y cua hé thong
chat luong.
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- HTCL da két hop véi cac bg phan dao tao dé thuc hién dao tao cong viéc cho nhan
vién méi, dao tao lai cong viéc dinh ky, dao tao GMP Thuc phém bao vé strc khoe cho
nhan vién hé thong va cac nhan vién hé thong lién quan phuc vu cho day chuyén san xuat

Thuc pham bao v¢ suc khoe.

4. Hoat dong dau tu:
4.1. P6i véi may méc thiét bi:

- Trong cac ndm trude, mot sb thiét bi san xuit chinh di duoc ddu tu nang cip, cac
day chuyén san xuit da dan di vao hoat dong 6n dinh.

- Trong ndam 2020 da dau tu cho hé théng thiét bi Data Matrix Code dé phuc vu cho
hoat dong xuét khau tai thi truong Nga.

4.2. Pbi véi dau t xdy dung co ban:

- b2 hoan thanh cac hang muc dau tu theo ké hoach nhu: Cai tao khu vuc dat may
xat hat chuyén 1; Cai tao mot phan nha dé xe 6 t6 di xudng cip; Thi cong hé thdng chéng
sét khu van phong; sita chita khu van phong xubng cap.

- Dy 4n tai Khu cong nghé cao Pa Néang da dugc PHPCD va HPQT thong qua va
dang dugc trién khai theo ké hoach. Mot sé cong viéc dang dugc thuc hién song song nhur
sau:

+ Pang tién hanh thu tuc xin diéu chinh quy mé ciing nhu nhém san phim cua du
an;

+ Pi ky hop dong v6i don vi tu van thiét ké dé diéu chinh hd so thiét ké theo mit
bang cong nghé mai;

+ Phéi hop véi don vi tur van thiét ké dé tién hanh song song cac cong viéc phuc vu
cho viéc cap phép xay dung nhu tha tuc diéu chinh PTM, PCCC... theo phuong 4n méi.

+ Pa ky hop dong véi don vi tu van ddu thau dé tién hanh lya chon nha thiu cho géi

thau lya chon don vi tu van chién lugc va mua sam may moc thiét bi.

5. Hoat dong quan tri nhan sy va dao tao:

- Tinh dén 31/12/2020, tong s lao dong ciia cong ty 1a 394 ngudi.

- Ty 1€ lao dong co trinh d6 chuyén mon dugc tir bac dai hoc trd 1€n gidm so voi
nam 2019. Nam 2019 lao dong c6 chuyén moén dugc bac dai hoc 1a 78 nguoi, con $6 nay
l1a 73 ngudi trong nam 2020.

- Nam 2020 tong s6 nhan sy tuyén dung giam hon 56% so v&i nim 2019. Nam
2020, cong ty tuyén dung 39 nhan su, con s6 nay 1 69% trong nam 2019.

- Trong nam 2020, téng $6 nguodi lao dong nghi viéc 1a 118 nhan sy, tang hon 60%
so v&i nam 2019 (2019 s lwong nhan vién nghi viée 1a 75 nguoi). Ly do 1a vi chdm dut
HPLP dé luan chuyén nhan sy OTC.
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- Tong chi phi tién lwong 2020 1a 54.695.907.620 dong, giam 11% so v6i nam 2019
phan 16n do giam sé luong lao dong. Luong binh quin nim 2020 toan cong ty la
11.115.822 dong, khong c6 khac biét nhidu so véi nam 2019.

- Nam 2020 tong sb gid dao tao toan cong ty 1a 560 gid, gdm 145 luot dao tao.

PHAN II - CAC MUC TIEU VA GIAI PHAP NAM 2021

I. Muc tiéu ké hoach chung nim 2021:

Can ct tinh hinh thuc té cua thi trudng cling nhu cac yéu tb lién quan dén hoat
dong SXKD cua doanh nghiép, Danapha tip trung phan dau hoan thanh nhiém vu nim
2021 theo chi tiéu ké hoach nhu sau:

- Doanh thu: 445 ty dong

Trong do:
+ Doanh thu tir kénh ETC: 220 ty dong
+Doanh thu tir kénh OTC: 60 ty dong
+ Doanh thu tir kénh bao tiéu: 45 ty dong

+ Doanh thu tir kénh xuat khau: 120 ty dong
- Loi nhuan truéc thué: 66 ty ddng, tuong tmg 15 %/Doanh thu

IL. CAc giai phap, hanh ddng cin tip trung cho nim 2021:
1. i véi hoat déng kinh doanh:

% Vé chién lwoc kinh doanh:

- Pinh hudng tap trung phét trién kénh OTC: Chién lugc ting d6 pha va doanh sb
kénh OTC. Chién lugc phat trién nhém thyc pham bao vé stc khoe trén nén tang nhom
san pham dong dugc gan véi thuong hiéu Danapha, thuc hién cac chuwong trinh quang céo
dé thuc dy viéc kinh doanh nhom hang nay trén kénh OTC.

- Binh hudng duy tri kénh ETC: Pam bao cong tac ddu thau hoat dong 6n dinh dé
giit cac thi trudng truyén théng ddi v6i cac nhom san pham déng duoc va tim than.

- Lva chon cac san ph'ém trong tdm cho thi trudong nam 2021. Phan chia san phém
thanh cac nhém chuyén ban OTC, san phém dAu thau, ké toa ngoai tra,...

- Khai thac t6i da cac san pham con loi thé canh tranh trong nhom ¢ tuong duong
sinh hoc. Tap trung dua vao nghién ciru thir twong dwong sinh hoc thém cac san pham
moi trong nam 2021.

- Khai thac cac thi trudng ngach: Ké toa nhom tim than thé hé mdi, phat trién

mang thuéc nhém gay mé hoi strc.
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- Lam méi thiét ké cho san pham nhom chdng cam cum: Cao dau xoa, éng hit, dau
bi lan va cac san phém giam dau ha s6t, thude xit miii, xit hong,... Lam lai tén nhan hang
va bao bi méi dé kinh doanh ndi dia cho nhém hang nay.

- Phat trién hudng kinh doanh san pham Danapha trén kénh phan phdi cua ddi tac
chién lugc, ap dung trén cac dia ban ma hé théng kinh doanh cuia Danapha chua hoat
dong.

- Tiép tuc thuc hién giam gia thanh san pham dya trén co sd giam gia nguyén liéu

dau vao.

% Vé chién lwoc tiép thi:

- Téap trung thyc hién cac hoat dong thiét thyc trong quang cdo, tiép thi ting cudng
hd trg dbi véi timg diém ban 1é.

- Xay dung cac chuong trinh khuyén mai, quang cdo qua cac kénh truyén thong
nhim gia ting ban hang qua kénh OTC cac mit hang timg c6 thuong hiéu va kinh doanh
hiéu qua.

- Tap trung thuc hién cac hdi thao nhém nho tai cac khoa phong, hdi thao quy md
bénh vién, tham du tai trg cac hoi nghi chuyén nganh toan quéc, tai trg hoat dong nghién
cuu,...

2. D6i v6i hoat dong san xuét va ké hoach san xuit:

- Duy tri 100% nguyén tic GMP trong san xuat, dam bao tuan thu dung cac SOP,
qui trinh san xuét dang duoc ap dung.

- Hoan thanh 100% lénh san xuit trong ky, giao hang dung tién do va dam bao
chat luong san pham khi xuat xuong theo KHSX niam 2021.

* Cdc gidi phap thuc hién:
2.1. Nhan sy va dao tao:

- Tuyén chon cac nhan lyc c6 trinh d6 ky thuat tdt trong by phan san xuét dé dao
tao van hanh b sung nhan su cho cac thiét bi mai, thiét bi yéu cau k¥ thuat cao, dap tng
nhu cdu san xuét khi can nhu hé théng Datamatrix code, khu vuc san xuét thudc vo
trung,...

- Tiép tuc ddo tao cac nhan vién vé cac tiéu chuan GMP, quy trinh quy pham, noi
quy, quy ché 1am viéc, an toan lao dong, phong chay chita chdy,... Siét chit ky luat lao
dong.

- Sép xép bd tri lao dong hop 1y dé nang cao ning suit lao dong. B6 sung nhén su
cho nhitng khau can thiét nhim bao dam strc khoe, thoi gian nghi ngoi ctia ngudi lao
dong.

2.2. Co s6 vat chat:
- Pé xuit viéc dau tu ning cip nha xuwdng nhim bao dam qua trinh san xuit dién

ra lién tuc, an toan va hi¢u qua.
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- Phéi hop giita cac bd phan thdm dinh cac quy trinh san xuat, nha xudng nhim
xéac dinh thong s tbi wu cua cic quy trinh dé giam hu hao, 6n dinh chat luong san phim,

bo cao kip thoi nhitng diém khong phu hop.

2.3. Hoat dong quan 1y, diéu hanh:

- Tiép tuc duy tri thuc hién 5S trong hoat dong & tit ca cac day chuyén san xuét,
tién hanh kiém tra danh gia dinh ky va dot xuit nhim dam bao méi trudng san xuit ludn
gon gang, sach s&, hiéu qua va chuyén nghiép.

- Chuén bj tdt nhat cho viéc tai thAim dinh GMP-Ukraina véao thang 04/2021 va
GMP-WHO cho diy chuyén thudc tan dugc vao thang 1/2022.

- Tiép tuc nghién ciru, trién khai phuong thie t6 chirc san xuat hop 1y, thuc hanh

tiét ki€ém nang cao hi€u qua lao dong.

3. P6i v6i hoat dong nghién ciu phat trién:

- Trung tim R&D d3 xay dung dinh hudng phat trién giai doan 2020 — 2022, theo
d6, ddi véi viéc nghién ciru cac san pham méi s& phat trién dya trén 03 nguyén tic: 1/ Uu
tién nghién cru cic san pham theo yéu cau cia Ban lanh dao; 2/ Nghién ciru cac thude
dic tri sap hét ban quyén (patent); 3/ San pham phai c6 gia thanh san xuét thap so voi gia
ban san pham tuong duong trén thi trudng.

- Nhém san phidm thudc dang rin (Vién héa dwoge, bot cdm héa dwece): Hoan
thanh chi tiéu nghién ctru 16 san phim méi theo danh muc di dugc Toéng giam dbc thong
nhét; Trién khai hoat dong san Xuét cic san phém moi da va s€ c6 SPK; Hoan thién 02-
04 san pham du diéu kién thir Tuong dwong sinh hoc nim 2021 (Hi-Tavic, Damipid
100,...); Cai tién cong nghé san xuét 1am khé cao dic cho tit ca cac san ph'flm dang san
xut tai nha may 2 (Hoan tat nghién ctru bao ché va theo ddi san xuat); Hoan thién va 6n
dinh QTSX cac san pham tai chuyén thudc vién,... Dic biét, dé phat trién cac san phim
cho san xuit tai nha may thudc du an cong nghé cao theo tiéu chi san pham CNC, Trung
tam R&D s€ phéi hop véi1 Khoa Dugc - Pai hoc Y dugc TPHCM dé hop tac va nhan
chuyén giao cc san pham thudc c6 ham lugng cong nghé cao (Thude giai phong cé kiém
soat).

- Nhém san pham thudc 16ng: Hoan thanh chi tiéu nghién ciu 04 san pham
thudc tiém méi theo danh muc dd dugc chp thuin cho nim 2021 va cc san phim thudc
tiém, thuéc nhd mat méi chuyén tiép tir nim 2020 (06 san pham); Trién khai hoat dong
san xudt cac san pham méi dd va s& c6 SPK; Hoan thién va 6n dinh QTSX cac san phdm
tai cac chuyén thudc 10ng, cao, dau, my pham,...

- Nhém sin phiam thwe pham béo vé stre khoe: Nghién ciru trién khai 10-15 san
pham thudc nhém thuc pham bao vé stic khoe theo yéu cau cua Ban Tong giam déc hoic

theo nhu cdu dit hang tir d6i tac dé rat ngin thoi gian dua san phim vao kinh doanh trong
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thoi gian sém nhat. Hoan thién quy trinh san xudt va giam sat va theo ddi san xuét di co
s6 cong bd nam 2020 va cac sd cong bd khac con hiéu lyc.

- Nhém sin pham nang mém: Hoan thanh chi tiéu nghién ciru 05 san pham méi
(San phém vién nang mém theo cong nghé nano, h¢ vi ty nhu, dang ky dang thuc ph'flm
bao vé stic khoe) theo danh muyc da dang ky cho trién khai du an CNC.

- Nhém san phiam cao diu, my pham: Hoan thanh nghién ctru cic san pham cao
dau méi (Pang ky my pham) theo danh muc dd dugc chip thuin (Dong san phdm Docto
Ho). Cac san pham khac phat sinh khac theo yéu cau phat trién thi trudng ciia Ban Tong
Giam ddc hodc dit hang tir ddi tac.

- Nhém Hb so ding ky va Canh giac dwoce: Hoan thanh 100% hd so dang ky,
cong bd san pham méi theo chi tiéu ké hoach bd phan; Hoan thanh 100% ho so ding ky
xin gia han s6 ding ky hét hiéu lyc; Hoan thanh 100% c4 hd so nudc ngoai dua vé
Danapha; Hoan thanh cac marquette méi hodc marquette thay doi theo yéu ciu san xuét.
Phéi hop cac bo phan tip trung bd sung/ thay ddi hd so ding ky thude dap tmg tién do
yéu cau; Chu trong cong tic canh gidc duoc, thudng xuyén theo ddi va cap nhét cac bao
c40 ADR thudc trong qua trinh luu hanh,...

4. Poi v6i cong tac chit hrong:

- Hé théng chit luong tiép tuc hoan thién, trién khai, huéng dan va giam sat, dé
dam bao duy tri hé thong san xuit va chit luong dat tiéu chuin GMP tai tat ca cac day
chuyén san xuit ctia cong ty. Chuén bi cong tac tai kiém tra GMP dinh ky ddi véi cac day
chuyén san xuét co Giéy chuing nhan cii hét hiéu luc.

- Tang cudng cong tic dio tao, hudng dan cong viéc cho cac vi tri quan 1y chi
chdt va cac nhan vién trong hé thong dé nim virng hé thong; Quan 1y tét tat ca cac yéu to
lién quan dén qua trinh san xuit va quan 1y chat luong, dam bao 100% thanh pham xuét
xuong dat tiéu chuén chét luong.

- Ra soat, danh gia lai chit lugng san pham dé dam bao qua trinh san xuit va chat
luong san pham ding tiéu chuan di dang ky; Kip thoi diéu chinh, xin phép diéu chinh
pht hop dé ludn dam bao cong tac san xuat va chat lugng san phiam 6n dinh.

- Tang cudng cong tac kiém tra trong qué trinh san pham trong qua trinh san xuat,
dé c6 thé phat hién nhirng sai 1éch, nhirng san phdm, nhitng yéu t6 khéng phu hop dé kip
thoi xir 1y, chan chinh, han ché t6i da nhitng su cb phat sinh trong san xuét.

- Pam bao khéng c6 san pham bi thu hdi vi chat lugng.
TONG GIAM POC
Da ky

TS. Lé Thang Binh
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